UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG NAM NHA TRANG Poc lap - Tw do - Hanh phc

S6: 2525/UBND-TTPVHCC Nam Nha Trang, ngay .0° thang 12 ndm 2025

V/v tra 1oi phan anh kién nghi
cua ba Tran Thi Phuong Lan

Kinh giri: Ba Tran Thi Phuong Lan,
bia chi: 43 Bong Nai, phuong Nam Nha Trang, tinh Khanh Hoa.

UBND phuong Nam Nha Trang, tinh Khanh Hoa nhan dugc Pon phan anh
kién nghi s6 PAKN.20251125.0406 va s6 PAKN.20251125.0538 cua ba Tran Thi
Phuong Lan, dia chi: 43 Bong Nai, phuong Nam Nha Trang, tinh Khanh Hoa véi noi
dung tré han giai quyét hd so. Qua kiém tra, UBND phuong Nam Nha Trang tra 1o
nhu sau:

Ngay 12/11/2025, UBND phuong Nam Nha Trang tiép nhan ho so Cap giay
xac nhan tinh trang hén nhan caa ba Tran Thi Phuong Lan v&i mé so H32.211-
251112-0088, ngay hen tra 1a 18/11/2025.

Trong tuan tir ngay 18/11/2025 dén ngay 22/11/2025, tinh hinh mua 1i trén
dia ban phuong Nam Nha Trang dién bién phuc tap. Tru s6 UBND phuong bi ngap
sau va mat dién, dan dén viéc giai quyét ho so cua ba khéng thé thyuc hién dang thoi
han. UBND phuong Nam Nha Trang chan thanh xin 13i va rat mong ba théng cam,
chia sé voi nhitng kho khin phat sinh ngoai y mudn. Sau thoi diém trén, UBND
phuong Nam Nha Trang da day nhanh tién d6 giai quyét ho so cua ba.

Ngay 27/11/2025, Trung,tém Phuc vu hanh chinh c6ng phuong Nam Nha
Trang da lién véi ba va duoc biét ba da nhan ket qua.

Kinh thong tin dén ba duoc biét, rit mong dwoc phuc vu ba trong thoi gian toi./.
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